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PRAVIDLA POUZIVANIA APLIKACIE
NOTINO PARTNER

Aplikaciu Notino Partner (,Aplikacia“) prevadzkuje spolo¢nost Notino, s.r.o., so sidlom
Londynské namésti 881/6, 639 00 Brno, Ceska republika, ICO: 27609057, DIC: CZ27609057,
zapisana na Krajskom sude v Brne pod ¢islom C 101025 (,,Prevadzkovatel”). Aplikacia je urcena
na pouZivanie Partnermi a umoZnuje pouZivanie nizSie opisanych SluZieb Aplikacie.
Prevadzkovatel okrem tejto Aplikacie prevadzkuje aj aplikaciu Notino.

Aplikacia Notino je zakaznicka aplikacia Prevadzkovatela urcend pre jeho klientov. V ramci
aplikacie Notino umoznuje Prevadzkovatel pouZivatelom aplikacie Notino vyhladavat sluzby a
saldny zo sveta krasy a zdravia. Sluzby v salénoch Partnerov mozno prostrednictvom aplikacie
Notino rezervovat. Klienti a Partneri mézu prostrednictvom aplikacie Notino a Aplikacie spolu
komunikovat.

Tymito pravidlami Prevadzkovatel upravuje pouZivanie Aplikdcie zo strany Partnera.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo jednostranne menit & dopliiat znenie pravidiel.
Prevadzkovatel informuje o kazdej zmene ¢i doplneni vhodnym sp6sobom prostrednictvom
Aplikacie.

Prevadzkovatel moze kedykolvek priddvat, menit alebo odoberat funkcie ¢i vlastnosti
Aplikacie, upravovat alebo zavadzat obmedzenia pri jej pouzivani, a to na zaklade opravnenych
dévodov, ktorymi su:

a. Dodrziavanie zakonnych poZiadaviek;

b. Zmena technického nastavenia Aplikacie;

c. Rozsirenie alebo vylepsenie Aplikacie.
Prevadzkovatel informuje o kazdej zmene ¢i odobrani funkcie i vlastnosti vhodnym sp6sobom
prostrednictvom Aplikacie.

Aplikacia Notino Partner umoznuje
a. spravovat prezentaciu salénu Partnera v aplikacii Notino,
b. spravovat Rezervacny systém v aplikacii Notino,
c. komunikaciu medzi Partnermi a Klientmi
(,,Sluzby Aplikacie®).

Partneri su subjekty nezavislé od Prevadzkovatela, ktoré pouZivaju sluzby Aplikacie. Partneri
mozu byt iba pravnické osoby alebo podnikajuce fyzické osoby, ktoré na svoju zodpovednost
ponukaju a poskytuju za odmenu sluzby verejnosti.

Klienti su subjekty nezavislé od Prevadzkovatela, ktoré pouZivaju sluzby aplikacie Notino.

Saloén je prevadzka Partnera, v ktorej Partner poskytuje svoje sluzby.
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V prostredi aplikacie Notino Prevadzkovatel umoznuje
a. Partnerom prezentdciu ich salénov a sluzieb,
b. Klientom vyhladavat salony a ponuky sluzieb Partnerov,
c. Sprostredkovanie kontaktu medzi Partnermi a Klientmi,
d. Partnerom aj Klientom pouzivat Rezervacény systém.

Rezervacny systém sliZi na spravu rezervacii sluZieb ponukanych Partnermi. Partnerov
zvolenej sluzby si mézu Klienti rezervovat v prostredi aplikacie Notino. Rezervacny systém
umoznuje aj komunikaciu medzi Partnerom a Klientom.

PouZivanie Aplikacie zo strany Partnerov je pocas prvych 12 mesiacov od dokoncenia
registracie a spustenia rezervacného systému bezplatné.

Prevadzkovatel nie je stranou zmluvnych vztahov medzi Partnermi a Klientmi a nenesie
zodpovednost za splnenie zmluvnych vztahov vzniknutych medzi nimi ani za Skodu Cci
bezddvodné obohatenie vzniknuté v stvislosti s tymito vztahmi. Prevadzkovatel dalej nenesie
zodpovednost za spravnost zverejnenych informacii poskytnutych Partnerom.

Prevadzkovatel vyvinie primerané a obchodne rozumné Usilie o prevadzku Aplikacie a
zverejniovanie aktualnych a pravdivych udajov o Partneroch. V pripade, Ze d6jde k spracovaniu
osobnych Udajov Partnerov, Prevadzkovatel ich bude spravovat v stlade s pravnymi predpismi.
Viac informacii TU.

V pripade vyhod (cenovych aj necenovych) poskytnutych Prevadzkovatelom Partnerovi plati,
pokial nie je dohodnuté inak, Ze su poskytnuté na neurcity ¢as a Prevadzkovatel moze vidy
jednostranne ukondit ich trvanie.

Partner je vylucne zodpovedny Klientom za splnenie svojich zavazkov. Partner je dalej vylucne
zodpovedny za informacie, ktoré prostrednictvom Aplikacie zverejni v aplikacii Notino. Partner
je povinny plnit dohodnuté zavazky s Klientmi a uvadzat o sebe iba pravdivé Udaje. Nesplnenie
zavazku alebo uvedenie nepravdivych ¢i inak klamlivych Gdajov je porusenim tychto pravidiel
a moze poskodit dobré meno Prevadzkovatela a Aplikacie.

Partneri si povinni poskytovat svoje sluzby v sulade s pravnymi predpismi, neposkodzovat
prava tretich stran a brat ohlad na postavenie Klientov ako spotrebitelov. V sulade s tym su
Partneri povinni splnit vietky informacné povinnosti smerom k spotrebitelom.

V pripade, Ze pri poskytovani sluzieb alebo pri pouzivani Aplikacie déjde zo strany Partnera k
spracovaniu osobnych Udajov, Partner je povinny tieto Udaje spracovavat v sulade s pravnymi
predpismi. Prevadzkovatel sa zavazuje spracovavat osobné Udaje spravované Partnerom a
zverené Prevadzkovatelovi na spracovanie s jeho stihlasom v sulade s pravnymi predpismi a
pokynmi Partnera.

V pripade pouZivania Rezervacného systému (najma v pripade, Ze Partner prislusnym
nastavenim Aplikacie umozni pri ponukanych sluzbach v aplikacii Notino ich rezervaciu
Klientmi) je Partner povinny najma

a. informovat o svojej totoznosti, sidle a kontaktnych tGdajoch,
informovat o ponukanych sluzbach a dostatocne ich opisat,
uviest riadne cenu za ponukanu sluzbu,
informovat o dostupnosti a dostupnych terminoch ponukanych sluzieb,
aktivne spravovat Ziadosti Klientov o rezervacie, najma bezodkladne schvalovat i
odmietat ziadosti o rezervacie,
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f. poskytnat zarezervovand (t.j. Partnerom potvrdend Ziadost o rezervaciu sluzby)
sluzbu Klientovi v sulade s prezentovanou ponukou sluZieb a s pravnymi predpismi,

g. v relevantnych pripadoch v stlade s pravnymi predpismi spracovat odstUpenie od
zmluvy, uplatnenie prav z chybného plnenia ¢i podanie Klienta tykajlce sa riesenia
sporu prostrednictvom ADR ¢i ODR.

19. Dokonéenim registracie (teda kliknutim na prislusné registracné tlacidlo ,Zaregistrovat sa“) sa
Partner zavazuje dodrzZiavat tieto pravidld, ¢im vznikd medzi Partnerom a Prevadzkovatelom
zmluva, ktorad je nasledne archivovana Prevadzkovatelom a pristupna na vyZiadanie. Omyly pri
zadavani (Udajov mozno vidy opravit prostrednictvom Aplikacie alebo kontaktovanim
Prevadzkovatela. Zmluva sa uzatvara v slovenskom jazyku.

20. Zmluvu uzavretu registraciou Partnera méze kazda zo stran jednostranne ukoncit oznamenim
druhej zo stran. Prevadzkovatel méze ukoncenie oznamit vhodnym spdsobom prostrednictvom
Aplikdcie. Zo strany Partnera sa povaZzuje odstranenie registrovaného Uctu za ukonéenie zmluvy.
Partner moze zmluvu ukondit aj v nadvaznosti na oznamené zmeny tychto podmienok ¢&i zmeny
funkcionalit a vlastnosti Aplikacie.

21. Tieto pravidla nadobudaju platnost 1. 4. 2023 a ucinnost driom ich zverejnenia.



